
MITARBEITER REZEPTION

Ravensburg | Vollzeit (m|w|d)

WIR FEUEN UNS AUF DEINE BEWERBUNG. LET´S BEGINN!

WIR BIETEN DIR
- Urlaubsgeld, Weihnachtsgeld 
- Firmen-Hardware (Handy, Laptop)
- eine verantwortungsvolle Position & ein innovatives Team, dass sich auf Dein Talent freut 
- sei von Anfang an dabei und gestalte Deine Abteilung selbst mit vielfältige Entwicklungsmöglichkeiten   	
  in einem expandierenden Unternehmen 
- flache Hierarchien und kurze Entscheidungswege
- Karrieremöglichkeiten innerhalb des Unternehmens & individuelle Förderung Deiner Stärken durch  
  zeitnahes Feedback und Weiterbildungen 
- Mitarbeiterevents und Rabatte in unseren Hotels (auch für Family & Friends)

DEINE AUFGABEN
- Empfang und Betreuung der Gäste
- Check-In sowie Check-Out und Führen einer Kasse 
- Annahme von Reservierungen
- Zusatzverkauf und Upselling
- Annahme und ggf. Bearbeitung von Reklamationen 
- Debitorenbearbeitung sowie Kontrolle

DEIN PROFIL
- Du bist eine offene und kommunikative Persönlichkeit
- Du arbeitest gerne mit neuester und modernster Technik
- Du verfügst über Erfahrung im Umgang mit anspruchsvollen nationalen und internationalen Gästen
- hervorragende Umgangsformen und souveränes Auftreten zeichnen Dich aus
- zu Deinen Eigenschaften zählen ein ausgeprägtes Organisationsgeschick und Qualitätsbewusstsein
- selbständiges und verantwortungsbewusstes Denken und Handeln ist selbstverständlich
- Quereinstieg möglich

WIR SUCHEN GINNIES!

Sende bitte Deine aussagekräftige Bewerbung, inklusive Deiner Gehaltsvorstellung und Deinem frühesten  
Einstiegstermin, als PDF an unsere Personalabteilung: bewerbungen@ginn-hotels.com

GINN City & Lounge Ravensburg
Eisenbahnstraße 57 | 88212 Ravensburg
www.ginn-hotels.com ginn.hotels


